
Voorkomen van 
rioleringsproblemen.

Bewoners



Wat kan je zelf 
doen om overlast 

te voorkomen?
Jouw verhuurder is verantwoordelijk voor groot onderhoud,  
jij als huurder bent verantwoordelijk voor het schoonhouden  

en onstoppen van het binnenriool. Dat doe je door alleen  
de 3 p’s door het riool te spoelen: poep, plas en (w.c.)papier.  

Hiernaast zie je wat je met al het overige afval kan doen.
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Zo voorkom je 
verstoppingen 
en overlast!

Intieme hygiëneproducten

Niet door het
toilet spoelen

Wel in de afvalbak
(naast het toilet) doen

Chemisch afval (verf, olie en chemicaliën,...)

Niet door de gootsteen, 
toilet of straatkolk 

(straatputje) gooien

Wel inleveren bij het 
chemisch afval depot 

van je gemeente

Vuil van stoep en terras

Het vuil niet in de
schrobput vegen

Het vuil wel opvegen
of borstelen en in
de GFT-bak doen

Vetten (vloeibaar frituurvet, vet, olie,)

Niet door de gootsteen
of het toilet spoelen

Wel teruggieten in de 
verpakking en (gestold) 

in de afvalbak doen 
of inzamelen

Etensresten (koffi edik, theeblaadjes,...)

Niet door de gootsteen
of het toilet spoelen

Wel in de
GFT-bak doen

Klusafval (cement- en gipsresten)

Niet door de 
gootsteen of straatkolk 

(straatputje) gooien

Het vuil wel opvegen of 
borstelen en in de bak 

voor restafval doen

Vast afval (schoonmaakdoekjes, kattenbakkorrels,...)

Niet door het
toilet spoelen

Wel scheiden volgens
de gemeentelijke regels 

en in de daarvoor 
bestemde afvalbak doen
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Je staat er misschien niet bij stil, maar riolering levert elke dag een grote 
bijdrage aan de lengte en kwaliteit van ons leven. Niet voor niets kozen lezers 
van het British Medical Journal al in 2007 de riolering als grootste medische 
vooruitgang sinds 1840. Waar zouden we zijn zonder riolering? Miljoenen liters 
gebruikt water van toilet, douche, was en afwas worden dagelijks verwerkt 
en afgevoerd. Zou dat niet gebeuren, dan zouden ziekten snel om zich heen 
grijpen. Om nog maar te zwijgen van stankoverlast en van overstromingen  
die na elke wolkbreuk onze levens compleet zouden ontregelen.

Het belang van 
een goed werkend 
rioolstelsel.

Al sinds het ontstaan van ons familiebedrijf 
in 1965 levert Van der Velden een belangrijke 
bijdrage aan het onderhoud en de verdere 
ontwikkeling van het riool. Wij repareren, 
ontstoppen en reinigen rioleringen met 
behulp van de meest innovatieve technieken. 
Om problemen voor te zijn, inspecteren we 
met kijkoperaties duizenden kilometers aan 
rioleringen en waar nodig renoveren we deze 
met chirurgische precisie. Op dit moment 
werken er ruim 500 medewerkers verspreid  
over 17 vestingen door heel Nederland. 

Wat valt er onder riolering?
Simpelweg is riolering het totaal aan buizen, 
pompen, putten en duikers. Zij zorgen 
 ervoor dat afvalwater naar een RWZI 
(rioolwaterzuiveringsinrichting) of AWZI 
(afvalwaterzuiveringsinstallatie) wordt 
gebracht. Kortom: riolering zorgt ervoor  
dat je dagelijks je wc kan doorspoelen, kan  
douchen en de afwas kan doen, maar ook  
dat de vaatwasser en wasmachine kunnen 
draaien.
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Rioleringen ontstoppen

Jaarlijks verhelpen wij meer dan meer dan 100.000 
rioolcalamiteiten. Een verstopping of storing komt 
altijd onverwacht en altijd ongelegen. Daarom heeft 
Van der Velden 24/7 en 365 dagen per jaar bij je in 
de regio storingsunits paraat staan en daardoor is 
onze responstijd zeer kort. Deze direct inzetbare units 
beschikken over alle apparatuur om problemen te 
detecteren en op te lossen.

Stank detecteren

Vaak is de stank alweer verdwenen als Van der Velden 
ter plekke is. We maken dan gebruik van neveldetectie. 
Verdachte rioolleidingen worden afgesloten, waarna 
nevel in het systeem wordt gebracht om het lek snel  
te lokaliseren.

Waar je ons voor belt

Specialismen.
 
Jouw verhuurder heeft afspraken gemaakt met Van der Velden.  
Dat betekent dat wij soms bij je langs zullen komen voor inspectie  
of het opossen van problemen. Hieronder een aantal voorbeelden 
waar je (verhuurder) ons voor belt. Je verhuurder kan je vertellen 
wanneer je ons zelf kan bellen en wanneer zij dit voor je doen.
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Rioleringen reinigen

Rioolstelsels voeren vervuiling af, maar vervuilen ook. 
Zo groeit de kans op verstoppingen. Van der Velden 
voorkomt problemen en overlast door regelmatig de 
werking te controleren en preventief te reinigen. 

Reinigen dakgoten en 
dakdoorvoeren 
Naast binnen- en buitenrioleringen zijn ook dakgoten 
en dakdoorvoeren een belangrijke schakel in het 
rioolstelsel. Van der Velden houdt deze schakel in 
conditie door periodiek te inspecteren en/of te reinigen.



Kijk verder.

vandervelden.com 

VanderVeldenRioleringsbeheer

Van-der-velden-rioleringsbeheer

Vanderveldenriool


